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Fundación Hijos del Árbol de la Esperanza – FIJADE 
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Correo electrónico: fundacion@fijade.org 
 
La Fundación Hijos del Árbol de la Esperanza – FIJADE, en calidad de responsable del 
Tratamiento de Datos Personales, informa que los datos personales suministrados por 
beneficiarios, donantes, voluntarios, aliados, contratistas, colaboradores, visitantes 
del sitio web y demás titulares serán tratados conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 
de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y las demás normas que regulan la protección de 
datos personales en Colombia. 
 
Los datos recolectados serán utilizados para las siguientes finalidades: 
 
Gestionar programas, proyectos y actividades sociales, educativas, ecológicas y 
comunitarias. 
Administrar la relación con beneficiarios, voluntarios, donantes, cooperantes y aliados 
estratégicos. 
Realizar procesos administrativos, financieros, contables y contractuales. 
Dar respuesta a solicitudes, consultas, peticiones o requerimientos. 
Enviar información institucional, invitaciones a eventos, campañas, actividades y 
comunicaciones relacionadas con la misión de la Fundación. 
Cumplir obligaciones legales, regulatorias y estatutarias aplicables a la Fundación. 
Fortalecer la gestión institucional mediante actividades de seguimiento, evaluación y 
mejora continua. 
Derechos del titular de la información 
 
Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a: 
 
Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 
Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos, cuando 
sea procedente. 
Ser informado sobre el uso que se ha dado a su información personal. 
Revocar la autorización y solicitar la supresión de sus datos cuando exista fundamento 
legal para ello. 
Presentar consultas, solicitudes o reclamos relacionados con el tratamiento de sus 
datos personales. 
Acceder gratuitamente a la información personal objeto de tratamiento. 
Canales de atención 
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Las consultas, solicitudes, reclamos o el ejercicio de cualquiera de los derechos antes 
mencionados podrán realizarse a través del correo electrónico: 
fundacion@fijade.org o mediante los demás canales oficiales de atención que la 
Fundación disponga. 
Datos sensibles y datos de niños, niñas y adolescentes 
 
Cuando el tratamiento involucre datos sensibles o información de niños, niñas y 
adolescentes, FIJADE garantizará el cumplimiento de las disposiciones legales 
aplicables, respetando en todo momento sus derechos fundamentales. 
 
El suministro de datos sensibles será siempre facultativo y su tratamiento se realizará 
únicamente cuando exista autorización expresa o una obligación legal que lo permita. 
 
En el caso de menores de edad, la autorización deberá ser otorgada por su padre, 
madre o representante legal, garantizando siempre el interés superior del menor y el 
respeto de su derecho a ser escuchado. 
 
Política de Tratamiento de Datos Personales 
 
La Política de Tratamiento de Datos Personales de la Fundación podrá ser consultada 
a solicitud del titular a través del correo electrónico fundacion@fijade.org o por los 
medios oficiales de publicación definidos por la Fundación. 
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